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Komunikacija
poganja svet

mag. Aleksandra Podgornik
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obra komunikacija omogoca delovanje, ne samo podjetij,

ampak vsake organizacije. Brez nje ne more preziveti, kaj Sele

uspe$no poslovati. Mirno lahko ugotovimo, da je komunika-

cija pomembna lastnost ljudi in njihovega delovanja v katerem-
koli okolju. Vsi zelo dobro vemo, da sodobno poslovno okolje od podjetij
zahteva prilagodljivost in dinami¢nost, zahteva ustvarjanje konkurencnih
prednosti, ki edine pomenijo moznost dolgorocnega prezivetja, in zahteva
profesionalno komunikacijo v podjetju in z okoljem.

Sodobne komunikacijske poti so mnogotere, bolj ali manj neposredne, teh-
nicno zahtevne in prilagojene razlicnim ciljnim javnostim in vedno Stevilne.
Ob Kklasi¢ni komunikaciji, ki ji preprosto recemo tudi pogovor in za katero
upamo, da ne bo nikoli in nikomur odve¢, seveda najdemo Se veliko naci-
nov izmenjave informacij. Znacilnost sodobne informacijske in komunikacij-
ske tehnologije, ki postaja vse bolj dominantna tako v zasebnem kot v javnem
in poslovnem svetu, je njena neverjetna zmoznost komunicirati z veliko mno-
zico vpletenih, izjemen prihranek casa in skoraj fantasti¢na ucinkovitost. Ce
smo v¢asih mo¢ majhnim sprememb, ki lahko povzrocijo neverjetne rezultate,
ponazarjali z znanim stavkom Edwarda Lorenza, ki govori o tem, da lahko
metulj z zamahom kril v Braziliji povzroci tornado v Texasu, smo danes prica
dejanski moci, ki lahko povzroci (sprozi) skoraj neverjetne druzbene spre-
membe samo s komunikacijo preko mini ekranov pametnih telefonov.

Prenovljena spletna stran Stajerske gospodarske zbornice ni velika sprememba,
tudi prenovljeni E-izzivi in ezakonodaja nista nobena revolucionarna novost.
Facebook, ki ga uvajamo kot komunikacijsko orodje, tudi uporablja Ze prak-
ticno vsak najstnik, ki si brez njega ne zna vec zamisliti svojega zivljenja. To so
enostavno normalni koraki v sodobnem poslovnem svetu. Zato smo precej pre-
seneceni nad nepripravljenostjo in nesposobnostjo Stajerskih podjetij za komu-
nikacijo: mnoga podjetja nimajo svojih spletnih strani, niti najbolj preprostih
ne, ne odgovarjajo na elektronsko posto in/ali na novinarska vprasanja, ki bi
jim lahko prinesla opazenost v okolju. Kot da jim za komunikacijo ni mar! V
prihodnje bomo tem vprasanjem na zbornici posvetili ve¢ pozornosti, pred-
vsem pa upamo, da se jim bodo posvetila podjetja, saj, kot smo zapisali zgoraj,
brez komunikacije podjetje ne more uspesno in dolgoro¢no poslovati.
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Kjer je (dobra) ideja, je treba
ustvariti pot

dr. Danijel Rebolj
rektor univerze v Mariboru
rektor@um.si

si skupaj smo nepre-
pricani in zato nepre-
pricljivi. Sledimo  sicer
nekim vzorcem, ven-
dar teh vzorcev ne zivimo, ne vklju-
¢imo jih v svojo kulturo. Rekli bi
lahko, da smo premalo “nori”, da
bi verjeli v nore ideje. Vendar se je
vecina danasnjih uspesnih podjetij
zacela z norimi idejami. Internet,
mobilni telefoni, nanotehnologije,
vse to so bile nekoc¢ nore ideje.

Prva stvar, ki jo Student s svojo idejo
potrebuje, je razumevanje. Nekaj,
nekdo, ki ga (ali jo) bo poslusal in
znal svetovati, kako naprej. Sku-
pinica Studentov bi recimo rada
izdelala elektronsko kljucavnico z
daljinskim upravljanjem za kolo.
S kom naj se posvetujejo, ali je to
sploh smiselno? Kje naj dobijo
potrebne komponente? Kje naj vse
skupaj sestavijo? Potrebujejo gara-
zni laboratorij, nekaj orodja, morda
3D tiskalnik za izdelavo prototipa
ohisja, komponente, mentorja. In
ce jim prototip uspe, Se poslovni
nacrt, patentno prijavo, kredit, pro-
store ... Skratka potrebujejo inova-
cijsko okolje, ekosistem, ki jih bo
spodbujal in podpiral.

Tak ekosistem postavljamo. Ime-
se RAZ:UM,
srediS¢e Univerze v

nuje raziskovalno

umetnisko

Mariboru (Reasearch and Arts
Zone of the University of Mari-
bor). Ne zac¢enjamo z nacrti velikih
modernih zgradb, ampak z ustvar-
Jjanjem atmosfere, spodbujevalnega
okolja, v katerem bodo ideje lahko
zacvetele. Z ustvarjanjem kulture
ustvarjalnosti. Z majhnimi koraki.
Z “garazo”, v kateri se bo razisko-
valna skupina dobro pocutila, kjer
bo lahko neovirano ustvarjala. Pri
roki pa mora imeti predvsem ljudi,
ki jo razumejo in ji znajo pomagati.
Seveda tudi z ekonomsko ra¢unico
v mislih, a to ne sme biti tisto naj-
pomembnejSe. Najpomembnejsa
je vendarle radost ustvarjanja. Z
besedami Pearl S. Buck: »The sec-
ret of joy in work is contained in
one word - excellence. To know
how to do something well is to
enjoy it.« (Skrivnost uzitka pri delu
se skriva v eni besedi — odli¢cnost.
Vedeti, kako narediti nekaj dobro,
je v tem uZivati.)

Dobro se zavedam, da je mari-
borska univerza Se dale¢ od kul-
ture radosti spoznavanja in ustvar-
janja. Vendar je pomemben prvi
korak. To, da postane
kultura na$ cilj in da zaupamo

taksna

vase, da ga lahko dosezemo. Vse
drugo je le Se vztrajno in trdo
delo — vendar delo, v katerem
bomo uzivali. Sicer pa nekateri Ze.

Podpora gospodarstva bo za ure-
snicevanje nasih nacrtov bistvena.

Pravzaprav veC kot podpora,

A

potrebujemo partnerstva, sodelo-
vanje, simbiozo. Pri tem nimam v
mislih denarja (ki sicer ni nikoli
odvec), temve¢ dobre vezi, komu-
nikacijo, medsebojno razumeva-
nje potencialov in potreb. Treba bo
tudi graditi, a tu najbolj racunamo
na evropska sredstva. Predvsem
imamo v mislih nov laboratorijski
kompleks Univerze v Mariboru, ki
ga zelimo postaviti nasproti Tehni-
$kih fakultet na osi vzhod-zahod, osi
znanosti. Zelimo pa pravokotno na
to os postaviti drugo v smeri sever-
jug, umetnisko, od SNG, rektorata
in Univerzitetne knjiznice, preko
kompleksa Umetnostne galerije do
Lutkovnega gledalis¢a. Na tak nacin
bomo tudi s prostorsko umestitvijo
sprozali ustvarjalne iskre na prese-
seveda ni ni¢ novega. Kar je vedno
znova novo, so iskre!

COSPODARSKIIZZIVI
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Z zmagovalno kulturo uspesni v krizi

info@stajerskagz.si

Melita FerleZ je

direktorica druzbe Henkel
Slovenija, d.o.0., in vodja
proizvodno- preskrbovalne
verige, edinega proizvajalca
kozmeticnih izdelkov v
skupini Vzhodna in Srednja
Evropa ter tretjega najvecjega
proizvajalca kozmeticnih
izdelkovv mednarodnem
koncernu Henkel s sedezem v
Diisseldorfu.

Mednarodni koncern
Henkel ima podjetja in
predstavnistvav 125
drzavah po svetu. Henkel
Slovenija svoje izdelke
izvaza v vec kot 35 drzav.
Razvija, proizvaja in trZi
Siroko paleto kozmeticnih
izdelkov, ki spadajo pod
krovno blagovno znamko
Schwarzkopf & Henkel.

Leta 1997 je Henkel Beteilun-
dverwaltung GmBH Dunaj odku-
pil 49-odstotni delez Tovarne Zla-
torog Maribor, podjetje je priSlo v
stoodstotno last Henkel Srednja
in Vzhodna Evropa (HCEE) s sede-
Zem na Dunaju. Se je pokazala
razlika v poslovanju pred tem, ko
je preslo podjetje v stoodstotno
tujo last, in po tem? V éem?

Prihod tujega kapitala je bil leta
1990 Se redek in nepric¢akovan.
Vendar smo bili kmalu prije-
tno preseneceni nad inovativno-

www .stajerskagz.si

stjo, veliko mero odgovornosti in
resnosti lastnika, ki podjetja ni
kupil, da bi ga prodal, temvec je
vanj investiral in omogocil njegov
nadaljnji razvoj. Tudi danes se del
dobicka, ustvarjenega v naSem
podjetju, reinvestira v napredek
in razvoj, kar omogoca konku-
ren¢no prednost v dana$njem
globalno delujocem svetu.

Kako posluje podjetje danes?
Ne mislimo toliko na rezultate,
ampak bolj na dejstvo, ki ga
narekuje lastnistvo podjetja.

Kljub tujemu lastnistvu je Henkel
Slovenija podjetje, ki deluje v oko-
lju Slovenije ter se ravna v skladu
s slovensko zakonodajo in vsemi
predpisi, ki jih le-ta narekuje.

Kaksen je jezik poslovanja v
podjetju?

V  Henklu Slovenija, gledano
lokalno, govorimo slovensko. V
povezanih podjetjih pa je nas
pogovorni jezik anglescina.

Koliko je podijetje samostojno v
svojih odlo€itvah in kaj so najvec;ji
plusi tujega lastnistva?

V odlocitvah lokalnega pomena
smo vecinoma samostojni, lastni-
ke odlocitve pa so seveda odvisne
tudi od lastnika mati¢ne druzbe
(na primer investicije).

Kako sodelujete z matiéno druzbo
v Diisseldorfu?

Ze 22 let, odkar smo del kon-
cerna Henkel, piSemo zgodbo o
uspehu. Ponosno lahko recem,
da smo eden najpomembnej-
§ih proizvodnih centrov koz-
meticnih izdelkov Schwarzkopf
& Henkel, znotraj koncerna
smo tretji najvecji po velikosti.

S svojo proizvodnjo pokrivamo
ve¢ kot 35 trgov. Predlani sta
rekordno dobro poslovala tako
koncern kot Henkel Slovenija,
nase mariborsko podjetje pa je
bilo po finanénih kazalnikih in
kazalnikih trajnostnega razvoja
koncerna celo najboljSe v okviru
proizvodnih centrov kozmetic-
nih izdelkov.

Henkel Slovenija

proizvaja kozmeticne izdelke
Schwarzkopf & Henkel.
Najbolj znane blagovne
znamke, ki jih proizvaja so:

* Fa

e Syoss

* Palette

e Vademecum
¢ Drei Wetter Taft

Prodajajo pa tudi izdelke
iz poslovnih podroéij
Lepilain tehnologije ter
Pralna sredstva in Cistila.
V Sloveniji najbolj znane
blagovne znamke so:

Pritt
Loctite
Ceresit
Pril
Persil
Perwoll

Filozofija korporacije

je, da mora vsak nov izdelek
prispevati k vsaj enemu izmed
petih osrednjih podrocij
trajnostnega razvoja: energiji
in podnebju, vodi in odpadni
vodi, materialu in odpadnemu
materialu, zdravju in varnosti
ali druzbenemu napredku.
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Kaksni so nacrti?

V Henklu Slovenija si bomo $e
naprej prizadevali izboljSati naSo
proizvodno in poslovno ucin-
kovitost ter financno uspesSnost
v skladu s poslovno strategijo
Henkla na mednarodni ravni,
kjer smo si zadali zelo ambicio-
zne financne cilje. Na$ cilj je Se
povecati ustvarjeno dodano vre-
dnost za nase kupce, zaposlene
in lastnike. Ce nam to uspe, se
bomo tudi v prihodnje uspesno
razvijali na vseh trgih.

Katera podjetja so najvecji
konkurenti Henklu? Katera
slovenska podjetja?

Trzis¢e je visoko konkurencno,
konkurenca raznolika in aktivna.
Med naSe konkurente sodijo
predvsem velika mednarodna
podjetja in lokalne druzbe, ki se
ukvarjajo s proizvodnjo in pro-
dajo kozmetike in izdelkov za
nego telesa, pralnih in cistilnih
sredstev ter lepil in tehnologij.

Kako ste obéutili krizo, ali se vvaSi
panogi pozna?

Na krizo smo se v koncernu in
seveda lokalno v Henklu Slove-
nija dobro pripravili. Ce govo-
rimo o uspesSnosti poslovanja v
casu gospodarske krize, so za to
najbolj zasluzne naSe strateSke
prioritete, ki smo jih mi zdruzili
v nekaj, ¢emur pravimo »zmago-
valna kultura«. Gre za splet treh
dejavnikov, ki jim posve¢amo
najve¢ pozornosti. To so osre-
dotocenost na kupce, dosega-
nje polnega poslovnega poten-
ciala in zaposleni. Pri tem sta
klju¢nega pomena kakovost in

www .stajerskagz.si

inovativnost. Oboje se izraza v
nasih izdelkih, ki jih prilaga-
jamo potrebam in Zeljam kup-
cev, v proizvodnem procesu
ter v upravljanju odnosov z
zaposlenimi. Tako smo sesta-
vili recept za uspesno obvlado-
vanje vsakrSnih poslovnih oko-
li¢in, tudi kriznih. Za nas je
pomembno tudi dejstvo, da so
k uspeSnemu poslovanju prispe-
vali vsi poslovni programi. Rast
pa so dodatno spodbudile naSe
mocne blagovne znamke.

Strategija Henkla je, dado leta
2030 potroji vrednost. Kaksni so
nacrti Henkel Slovenija za prihodnji
dve leti?

Zelimo &m vedji trzni delez in v
nasem okolju biti prepoznavni kot
druzbeno odgovorno podjetje.

V kaj najveé viagate?

Jasna vizija in skupne vrednote
tvorijo orientacijsko osnovo za
vedenje in ravnanje v podjetju
ter odsevajo kulturo podjetja,
ki sledi nacelom trajnostnega
razvoja. V ospredju so zaposleni
in kupci. Ustvarja se delovno
okolje, v katerem ljudje radi
delajo in so tudi produktivni.
S skupnimi mocmi se namrec
dosegajo skupni cilji. Pri tem
je pomembna vloga slehernega
posameznika, saj je Henkel sku-
pek dejanj, Ziva kultura podje-
tja, ki spremembe razume kot
nove priloznosti in v katerem so
vsi zavezani procesu nenehnega
izboljSevanja.

Kaj pa druzbena odgovornost in
lokalno okolje? Koliko komunici-
rate v lokalnem okolju?

Enako skrb, ki jo namenjamo
razvoju nasih blagovnih znamk,
namenjamo tudi nasi druzbeni
odgovornosti. Pa naj bo to skrb
za naravo ali za dobrobit ljudi.
Henkel Slovenija je tudi letos
podprl razlicne projekte in jih
pomagal realizirati. Ce jih ome-

nimo le nekaj, ki so vezani na
Maribor z okolico: Formula Stu-
dent — Studentom strojne fakul-
tete v Mariboru smo pomagali,
da so se promovirali v §iri javno-
sti. Podarili smo jim izdelke in v
Maribor povabili Pus¢avskega
lisiaka Mirana Stanovnika ter
Marca Como, veckratnega sve-
tovnega prvaka rallyja Dakar.
V sodelovanju s poslovnim par-
tnerjem Mercator in EkoSolo
smo omogocili ucencem treh
$ol, da so si na zanimiv nacin
pridobivali znanje v ¢arobnem
kraju v Eko hisi Kekec, in nagra-
dili smo razred iz OS Draga
Kobala. Ze ve¢ kot deset let pa
podpiramo NK Maribor, Festival
Lent in BorStnikovo srecanje.
S potapljaskim druStvom Mari-
bor sodelujemo v akcijah, kot je
Drava moja plaza. Za vsa ta priza-
devanja so nas mariborski novi-
narji izbrali za Naj veliko pod-
jetje 2011 v Mariboru. Seveda
pa nasa druzbena odgovornost
ni omejena samo na Maribor,
s svojimi poslovnimi partnerji
podpiramo humanitarne pro-
jekte, kot so Rdeci noski, Skupaj
pomagajmo slovenskim vrtcem
... in 3e bi lahko nastevala!

Kako se kaZe trajnostni razvoj v
vaSem podjetju?

V Henklu se zavedamo, da bodo
le podjetja, ki razvijajo inteligen-
tne procese, s katerimi zagota-
vljajo ucinkovite izdelke in dolgo-
ro¢no kakovost z najvecjo mozno
okoljsko kompatibilnostjo, prevla-
dala na trgu. Javnost zahteva kako-
vost, kar pomeni ucinkovitost in
odgovornost. V Henklu je trajno-
stni razvoj, odgovorno ravnanje
skozi celotno vrednostno verigo,
del nase DNK. Izjemno pomemb-
nih je pet kljucnih podrocij: ener-
gija in podnebje, voda in odpadna
voda, materiali in odpadki, varnost
in zdravje ter druzbeni napredek.
Nase vodilo je umestiti Henkel kot
vodilnega partnerja na podrodju
trajnostnega razvoja za nase indu-
strijske kupce, Siroko potro$njo in



za potrosnike. Ce na tem mestu
povzamem besede Kasperja Ror-
steda, predsednika uprave: »U¢in-
kovitost na osnovi trajnostnega
razvoja je nas posel.« Na lokalni
ravni, v Mariboru, vsem tem smer-
nicam sledimo. Lahko se pohva-
limo s pomembnimi rezultati
takSne optimizacije proizvodnje,
ki nima samo financ¢nih ucinkov,
ampak tudi trajnostne. Ze pred
casom nam je uspelo zmanjSati
porabo vode in energije v proizvo-
dnem procesu. To so pomembni
dosezki, ki vsekakor prispevajo k
uspehu nase druzbe.

KakSen je pomen Stajerske gospo-
darske zbomice?

Stajerska gospodarska zbornica
ponuja svojim ¢lanom in c¢lani-
cam Stevilne koristne informa-
cije in uspe$no sledi potrebam
na trgu. Ponuja razlicna izo-
brazevanja, organizira srecanja
gospodarstvenikov iz razli¢nih
krajev. Pomembno dejstvo je, da
v okviru svoje dejavnosti pove-
zuje gospodarstvenike regije,
da si lahko izmenjujejo svoje
bogate in koristne izkusnje.

Kdaj ste zaceli kariero vHenklu in
katero je bilo vase prvo delovno
mesto vtem podjetju?

V Henklu sem od samega zacetka,
sprva kot vodja proizvodnje pa vse
do vodje proizvodno-oskrbovalne
verige — direktorice podjetja Hen-
kel Slovenija.

Pred dvema letoma ste dobili
nagrado Sekcije managerk pri
zdruZenju Manager za menedZer-
kam prijazno podijetje. Kaj pomeni
nagrada »managerkam prijazno
podijetje? V éem se odraza?

Danasnja  podjetniska  kultura
v druzbi Henkel pooseblja vre-
dnote, kot so inovativnost, kako-
vost in obcutek za socloveka, na
kar sem izjemno ponosna, kot
direktorica in kot Zenska. To je
priznanje vsem sodelavcem in

predvsem sodelavkam, brez kate-
rih Henkel Slovenija danes ne bi
bil managerkam prijazno podjetje.

V Henklu Slovenija je
zaposlenih 700 ljudi. Od
tega je 55 odstotkov Zensk.
V poslovodstvu je ta odstotek
Se viSji - 65 odstotkov Zensk.

Kaj pomeni podjetje Henkel
Slovenija za Stajersko
gospodarstvo?

Jani Kobale
direktor podjetja BAVARIA IT, d.o.o.

»Podjetie  Henkel  Slovenija
pomeni za Stajersko regijo veliko,
saj zaposluje veliko ljudi in je sta-
bilno podjetje. NaSe izkusnje s
podjetjem so ve¢ kot odli¢ne in le
zelimo si lahko, da bi bilo ¢im vec
tak$nih podjetij. Sledijo trendu
neprestanega vlaganja tudi v
komunikacijsko  infrastrukturo,
ki je za vsako uspe$no podjetje
potrebna za doseganje poslovnih
rezultatov na najvisjem nivoju.«

Marjana Bravc

direktorica podjetja Paloma PIS

»Na to vpraSanje bom odgovorila
kot direktorica sicer precej manj-
Sega podjetja ter kot clanica zdru-
zenja gospodarstvenikov Maribor.
Neposredno s podjetjem sicer ne
poslujemo. Smo se pa Ze srecali z
njihovimi  strokovnimi  sluzbami,
obCasno smo si izmenjali izku-
$nje pri posameznih vprasanjih in
vedno je bilo jasno, da poslujejo
zakonito, preudarno, v dobrobit
podjetja in upostevaje zakonitost
ter v Korist svojih zaposlenih.

Vsa podjetja smo vpeta v trenu-
tno gospodarsko situacijo, ki zares
ni roznata. Podjetje Henkel Slove-
nija je v stoodstotni lasti koncerna
Henkel s sedezem v Diisseldorfu
v Nemciji, ki ima jasno zastavljene
cilje, jasna pravila in deluje druz-
beno odgovorno. S Henklom Slove-
nija imamo v Mariboru vzor¢ni pri-
mer tujega lastniStva podjetja. Torej
ni pomembno, ali je lastik tujec
ali domacin, pomembneje je, da je
odgovoren in deluje v smeri trajno-
stnega razvoja. Da ima visoka merila
druzbene odgovornosti, ki jih v real-
nosti izvaja. Henkel Slovenija zado-
voljuje vse deleznike, tako lastnike,
zaposlene, drzavo kot S$irSo druz-
beno skupnost. Ustvarja dobicek,
skrbi za trajnostni razvoj, ustvarja in
ohranja delovna mesta, delavcem
omogoca osebnostni razvoj, skrbi za
ohranjanje okolja. Na drugi strani
pa veliko daje tudi lokalni skupno-
sti, z raznimi akcijami podpira kul-
turne, Sportne, izobraZevalne in
humanitarne dejavnosti.

Na koncu moram povedati, da
me zelo veseli, da tako uspesno
podjetie vodi  gospodarstvenica.
Gospa Ferlez in Se nekaj zelo uspe-
$nih gospodarstvenic v Sloveniji so
mogoce v opomin, da bi bilo dobro
dati moZnost Se ve¢ Zenskam, da se
dokazejo na vodilnih mestih. Gospo
Ferlez in lastnike Henkla Slove-
nije podpiram pri njihovem nadalj-
njem razvoju, hkrati pa Zelim, da bi
bilo Se vec¢ taksnih zgodb o uspehu,
predvsem na Stajerskem. Merilo za
izbor lastnikov in vodilnih naj bo
uspesnost in nic¢ drugega.«

COSPODARSKI1ZZIVI
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Na poti k izhodu iz krize

info@stajerskagz.si

Koalicijsko Pogodbo

za Slovenijo 2012-2015

so podpisale stranke SDS,
DLGV, SLS, NSi in Desus.

Ta pogodba je za teh pet
strank zakon in jo je mogoce
spremeniti le ob soglasju
vseh partnerjev.

VarCevanje se je zaCelo
pri ministrstvih

Novela zakona o vladi zniZuje Ste-
vilo ministrstev s 15 na 11, Stevilo
ministrov brez resorja pa s tri na
enega. Torej ima vlada 6 mini-
strov manj kot prej$nja. Tokratna
vladna ekipa je najmanjsa doslej
in kot tak§na bo po premierje-
vih besedah dovolj operativna in
sposobna sprejemati odlocitve v
pravem casu.

Vliada RS

* Janez Jansa,
predsednik vlade

* mag. Andrej Vizjak,
minister za delo, druZino
in socialne zadeve

* dr. Janez Sustersic,
minister za finance

* mag. Radovan Zerjav,
minister za gospodarski
razvoj in tehnologijo ter
podpredsednik Vlade RS

www .stajerskagz.si

« Zvonko Cernac, minister

za infrastrukturo in prostor

dr. Ziga Turk, minister za

izobraZevanje, znanost,

kulturo in Sport

* Franc Bogovi€, minister
za kmetijstvo in okolje

e dr. Vinko Gorenak,
minister za notranje
zadeve

e Ales Hojs, minister za
obrambo

¢ dr. Senko Plicanic,
minister za pravosodje in
javno upravo

» Tomaz Gantar, minister za
zdravje

 Karl Erjavec, minister
za zunanje zadeve in
podpredsednik Vlade RS

* Ljudmila Novak,
ministrica brez resorja za
podrocje odnosov med RS
in avtohtono slovensko
narodno skupnostjo v
sosednjih drzavah ter med
RS in Slovenci po svetu ter
podpredsednica Vlade RS

Na prvi ustanovni seji je vlada
predstavila  financéno sliko in
predvidene financne ukrepe.
Rebalans letosnjega proracuna
predvideva 800 milijonov evrov
prihrankov, druga prioriteta pa
jim je nov socialni sporazum,
h kateremu vabijo sindikate in
delodajalce.

Spodbujanje izvoza in
iskanje tujih investicij

Nova vlada je mnenja, da eko-
nomsko zaprta Slovenija ne more
preziveti, zato so tuje investicije
nujne. Sodelovanje z drugimi
drZavami je v 21. stoletju nujno,
zato so v pogodbi dolocili ucin-
kovitejSo podporo za internacio-
nalizacijo gospodarstva, posebna
pozornost bo namenjena ustvar-
janju moznosti, da se mala in sre-
dnje velika podjetja vkljucujejo
v izvozno poslovanje. Vzpostavili
bodo sistem odobravanja vizu-
mov, ki bo usklajen s potrebami
gospodarstva. Gospodarstvo
bodo zagnali z izvozno usmer-
jeno predelovalno industrijo, ki
mora dosegati vi§jo dodano vre-
dnost na zaposlenega. Slovensko
blagovno menjavo s tujino, ki je
zadnjih 10 let negativna, pa je
treba uravnoteZziti.

Odpiranje na madzarski
trg

Radovan Zerjav, novi gospodar-
ski minister, je dejal, da mora
biti gospodarska diplomacija
vzvod prepoznavnosti domacega
proizvoda. Odpravil se bo na
Madzarsko, ker je to, kot pravi,
10-milijonski trg, ki ga imamo
pred nosom in ga ne izkori-
$¢amo. Tja ne izvazamo veliko
in gospodarska diplomacija bi
morala na tem podrocju po nje-
govem mnenju narediti vec. Naj-
prej pa se je odlocil obiskati vse
zbornice in prisluhniti njiho-
vim teZavam. Seveda pa bo pri




veliko  odvisno

gospodarstvu
tudi od ministrstva za finance, je
poudaril Zerjav.

Pavsalna obdavcitev za
mikro podjetja

Mikro, majhna in srednja pod-
jetjia so potencial, na Kkate-
rega je treba staviti, je prepri-
¢an gospodarski minister. Niso
sicer dovolj, vendar so, kar se
tice Crpanja sredstev iz Bru-
slja, glavni potencial. V Bru-
slju je namrec Se priblizno 3,5
milijarde evrov denarja. Koali-
cijski partnerji so se odlocili za
pavsalno obdavcitev za mikro
podjetja in samostojne podje-
tnike. Ti so namrec¢ po njiho-
vem mnenju eden najpomemb-
nejsih delov gospodarstva, zato

bo obdavcitev dohodkov poeno-
stavljena. Tako naj bi spodbu-
dili rast podjetnistva, povecali
Stevilo delovnih mest, razsirili
krog, ki placuje davke, in legali-
zirali del sive ekonomije.

Za novince prvo leto brez
davka

Novost so tudi davéne pocitnice
za nova podjetja, ki prvo leto ne
bodo placevala davkov, po treh
letth pa bodo presla na nor-
malno obdavcitev. Za ta ukrep
so se odlocili, ker je podjetnistvo
v krizi in bi radi podjetnikom
omogocili ¢im boljSe pogoje na
zacetku poslovanja.

V nacrtu je tudi izboljsanje pla-
¢ilne nediscipline, tezava, ki se

je bodo lotili z uvedbo enotnega
racuna pravne osebe, na katerem
bodo zbrani podatki o vseh racu-
nih in stanjih na racunih.

Napovedujejo zgolj
trdo delo in po¢asne
spremembe

Vladno ekipo cakajo tezke
naloge, nanje so, kot pravijo,
solidno pripravljeni. Dolocili
so si zelo konkretne in merljive
cilje. Zavezali so se odgovoriti
na izzive, ki jih pred drzavljane
postavljata nedokoncana tranzi-
cija in gospodarska kriza. Krizo
bodo uporabili za to, da Slove-
nija iz nje izide boljSa, mocnejsa
in pravicnejsa, so zapisali v koali-
cijski pogodbi.

COSPODARSKI1ZZIVI
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Stajerski gospodarstveniki o
koalicijski pogodbi

Lumar IG, d.o.o.

1 Lumar

Milan Luki¢, prokurist
milan.lukic@lumar.si

»Menim, da so ukrepi, zapisani
v koalicijski pogodbi, zelo dobri
in upati je, da jih bo vladi tudi
uspelo udejanjiti. Zaskrblju-
jo¢ je odziv dela javnosti, ki se
upira napovedanim ukrepom
kljub dejstvu, da jih je treba

www .stajerskagz.si

nujno izpeljati. Verjamem in
upam, da bo vlada zmogla
toliko poguma, da bo svoj pro-
gram izvajala v nacrtovanem
obsegu in dinamiki, sicer se
nam bodo zelo kmalu zaceli
dogajati ¢rni scenariji. Dejstvo
je, da je slovensko gospodar-
stvo v zelo slabi kondiciji. Prak-
ticno ni niti ene gospodarske
panoge, ki se ne bi ukvarjala
s pomanjkanjem kakovostnih
in dobro plac¢anih narodil, kar
pomeni, da slovenski realni sek-
tor ne more pokrivati Ze tako
previsokih stroSkov nase drzave.
Razveseljive so napovedi v zvezi
z razbremenitvijo gospodarstva,
ustvarjanjem pogojev za ohra-
njanje in odpiranje delovnih
mest, proznosti dela, financne
in placilne discipline itd.«

INSA d.o.o.

Branko Potocnik, direktor druzbe
branko@insa.si

»Od nove vlade najbrz vsi, ki
delamo v gospodarstvu, pricaku-
jemo isto: razbremenitev gospo-
darstva, stabilizacijo javnih financ
(predvsem preko javne porabe),
kar mora oboje ugodno vplivati
na dostopnost in ceno dolzniskih
virov. Tezko dostopni in dragi viri
financiranja so poleg visoke sto-
pnje brezposelnosti in sploSnega
nezaupanja v gospodarsko situacijo
(predvsem ogrozenost obstojecih
delovnih mest) glavni dejavniki sta-
gnacije nepremicninskega trga.

Predvideni ukrepi so po mojem
mnenju ustrezni in dobro pripra-
vljeni, vendar jih je treba Se reali-
zirati. Upam, da bo vlada uspesna
v pogajanjih s sindikati in da bodo
predvidene resitve cimprej apli-
cirane v praksi. V naslednji fazi bi
lahko z nekaterimi ukrepi olajSali
delo vseh, ki poslujemo na nepre-
micninskem  podrocju.  Mislim
predvsem na delo nekaterih drzav-
nih organov, ki z dolgimi roki upo-
casnjujejo izvedbo poslov ter na sla-
bosti delovanja zemljiske knjige, ki
bi jih bilo potrebno odpraviti.«



Z nagrado start-up do investicij

In razvoja

Z dobrim nacrtom do
nagrade

Osnova vsakega uspeha je ideja,
ideja je tista, ki privede do
dobrega poslovnega nacrta in
nadaljnjega razvoja. Tekmujoca
podjetja vzameta pod drobno-
gled strokovna in investitorska
komisija, ki izbereta finaliste in
zmagovalce. Organizatorji na
tak nacin iScejo najboljse podje-
tniSke ekipe, poslovne nacrte in
start-up podjetja v slovenskem
prostoru, ki jih Zelijo strokovno
podpreti, povezati s potencial-
nimi investitorji, jih nagraditi in
promovirati v Sirsi javnosti.

Nacionalno tekmovanje Start-up
Slovenija je zasnovala Tovarna
podjemov in ga izvaja skupaj
s partnerji JAPTIjem (Javna
agencija RS za podjetni§tvo in
tuje investicije) in ministrstvom
za gospodarstvo ter Tehnolo-
Skim parkom Ljubljana. Zma-
govalno podjetje bo dobilo
laskavi naziv Slovenski start-up
leta 2012, 10.000 evrov denarne
nagrade, vstopnico za izobraZe-
valni program CEED Top Class
in druge nagrade. Zakljucek
bo 4. aprila, ko bodo v Hotelu
Habakuk v okviru konference
PODIM predstavili finaliste in
slavnostno razglasili Slovenski
start-up leta 2012.

Tekmovanju se je v petem krogu
pridruzil ~ Slovenski podjetniski
sklad (SPS), ki bo letos prvi¢ omo-
gocil, da si bodo lahko udelezenci
tekmovanja z dobro uvrstitvijo pri-
borili do 25 tock od skupno 100
moznih v okviru razpisa P2.

Zagon podjetja s
pomocjo subvencij

Slovenski  podjetniski  sklad
namrec¢ izvaja javni razpis Sofi-
nanciranje zagona podjetij (P2).
Z njim podpira podjetja v najbolj
obcutljivi razvojni fazi, saj imajo
lahko velik razvojni potencial, ki
pa ga lahko brez pravih financ-
nih sredstev in strokovne pod-
pore kmalu izgubijo. Sodelu-
jejo lahko podjetja, za katera so
znacilni visoka stopnja znanja v
storitvah ali proizvodih, poten-
cial hitre rasti, izobrazba in stro-
kovno znanje zaposlenih, vi§ja
dodana vrednost na zaposlenega
in nastop v globalni trzni nisi.

Tudi pri JAPTI§u razvijajo sub-
vencionirano inovativno okolje.
Koordinirajo, usmerjajo, vredno-
tijo in sofinancirajo delovanje Ste-
vilnih podjetniskih in univerzite-
tnih inkubatorjev ter tehnoloskih
parkov. V teh sredis¢ih se tako
ustvarjajo znanja ter nove inova-
tivne in tehnolosko naravnane
podjetniske zamisli, izvaja pa se
tudi njihova komercializacija.

Start-up 2011:
DiaGenomi, d.o.0.

Leta 2010 ustanovljeno
podjetje se ukvarja z razvojem
in zagotavljanjem storitev

ter reSitev na vec¢ podrocjih
molekularne biologije.
Ponujajo genetske analize
raka dojke in debelega
Crevesja, ki omogocajo
posamezniku prilagojeno
zdravljenje. Njihovi testi se

od konkurencnih razlikujejo
zaradi celostnega pristopa pri
obravnavanju bolezni, saj poleg
genetskega zapisa vkljucujejo
tudi vpliv Zivljenjskega stila,
druZinske zgodovine ter
sploSnega zdravstvenega
stanja bolnika. V podjetju so
razvili celo lasten racunalniski
program za pripravo in analizo
poskusov. Imajo zunanjega
investitorja in strateSkega
partnerja, ki jim pomaga pri
Sirjenju prodajne mreZe in
razvoju. V podjetniSkem timu
so farmacevt in biolog ter
doktorica znanosti s podrocja
molekularne biologije.
Kredibilnost pa jim daje

tudi 12-¢lanski mednarodni
strokovni svet, sestavljen iz
vrhunskih strokovnjakov s
podroc€ja onkologije, genetike,
molekularne biologije, kliniéne
diagnostike, farmacije in
marketinga.

COSPODARSKI1ZZIVI
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Ko ime postane sinonim za
kakovost in tehnicho dovrsenost

info@stajerskagz.si

Velika druzina AJM

Blagovno znamko AJM sestavlja
pet skupin izdelkov: PVC-okna in
vrata, ALU-okna in vrata, zimski
vrtovi, nadstreski in dodatki, kot
so sencila, komarniki, kljuke ipd.

Energetsko varcni

V skupini PVC-oken in vrat zasle-
dimo tri razlicne PVC-profile:
AJM 5000, AJM 8000 ekskluziv in
AJM 8000 energeto. Gre za visoko-
kakovostne profile, ki vsak znotraj
svojega razreda zagotavljajo opti-
malen prihranek energije, visoko
stopnjo toplotne in zvoc¢ne izola-
tivnosti, odli¢en nivo protivlomne
zascCite, atraktiven sodoben videz,
trpezno okovje, ki zagotavlja var-
nost, zascito in dolgo, nemoteno
zivljenjsko dobo. Ponudbo PVC-
stavbnega pohistva dopolnjujeta
kletno in hlevsko okno, s ¢imer je
poskrbljeno za celovit in enoten
videz zgradb.

Zimski vrtovi ponos
znamke AJM

Znotraj skupine ALU izdel-
kov najdemo okenske profile
WicLine 50 EN, WicLine 60E,
WicLine 70E in profile za vrata
WicStyle 50 EN, WicStyle 60E,
WicStyle 70E in WicStyle 88E. Gre
za odlicne ALU profile, katerih

www .stajerskagz.si

zanesljivost in tehni¢na dovrie-
nost prideta do izraza pri oknih in
Se posebej pri vratih. Ta so kom-
paktna in trdna ter zato izredno
varna, s sodobnim dizajnom pa
puscajo popoln in zapomljiv vtis.

Izdel¢na skupina zimskih vrtov
je ponos blagovne znamke AJM.
Gre za unikatne, tehnicno zelo
zahtevne izdelke, pri izdelavi
katerih je treba hkrati upoStevati
ve¢ pomembnih faktorjev, kot so
pravilno zracenje, hlajenje, ogre-
vanje in Stevilne druge zakonito-
sti. Zato so v zimskih vrtovih AJM
zdruzena Stevilna vrhunska arhi-
tekturna, projektantska in teh-
nic¢na znanja zaposlenih.

Miren spanec z AJM
nadstreSkom

Nadstreski AJM predstavljajo naj-
mlajso izdeléno skupino znotraj

blagovne znamke AJM, ki se
pocasi uveljavlja in dosega vedno
vecjo odzivnost trga. Odli¢ni
materiali, varnost in vzdrzlji-
vost so lastnosti, ki zagotavljajo
odlicno zascito pred vremen-
skimi vplivi in miren spanec mar-
sikateremu lastniku avtomobila,
avtodoma, balkona ali terase.

Prva blagovna znamka v
Sloveniji

Blagovno znamko AJM zaokroza
Siroka ponudba dodatkov, kot so
sencila, police, kljuke in izdelki
za nego in vzdrzevanje stavbnega
pohistva. Ne glede na izdeléno
skupino velja, da vsak izdelek v
sebi pooseblja najnovejse teh-
noloske dosezke znotraj svoje
izdeléne skupine in je kot tak
med najbolj§imi po kakovosti,
energetski varcnosti, dizajnu in
vzdrzljivosti.



Danes je AJM najbolj prepo-
znavna blagovna znamka za PVC-
in ALU-stavbno pohistvo v Slove-
niji. Taka je Ze vec kot dve desetle-
tji in njeni snovalci ter vzdrzevalci
verjamejo, da bo to ostala tudi
naprej. Hkrati pa si vse bolj utira
pot tudi na tuja trzis¢a. Na avstrij-
skem, nemskem in italijanskem
je ze uveljavljena, na francoskem,
Svicarskem pa se ji je pot pred
kratkim Siroko odprla.

AJM cenijo kupci, ki iScejo kako-
vostno stavbno pohistvo, odlicno
vgradnjo, dolgo in nemoteno
zivljenjsko dobo ter si Zelijo v svoj
bivanjski prostor vnesti ¢im vec
ugodja in udobja. V zadnjih letih
je vse vec tudi tistih, ki se zavze-
majo za prihranek energije in so
pri tem pristasi nizkoenergijske in
pasivne gradnje ali zgolj ekolosko
ozavesceni posamezniki, ki se zave-
dajo pomena trajnostnega razvoja.

Kakovost in poslovna
odlicnost

V dveh desetletjih, od kar naj-
demo blagovno znamko AJM na
slovenskem trziscu, je ta dozivela
nekaj vizualnih posodobitev, spre-
memb identitete, kljub temu pa je
njeno bistvo, kakovostno stavbno
pohistvo za zadovoljstvo strank,
ostalo nespremenjeno. Danes
je upravljanje blagovne znamke
AJM usmerjeno v ohranjanje in
negovanje njenega ugleda, kako-
vosti in prepoznavnosti.

AJM  je tudi sinonim za
poslovno odli¢nost. Njena pre-
poznavnost se meri izven meja
domacega trga, potrjujejo jo
kupci, ki se vedno znova vra-

¢ajo. Ima najvi§jo mozno boni-
tetno oceno odlicnosti AAA,
poleg tega podjetje odlikujejo
tudi Stevilni standardi za kako-
vost in dovrSen poslovno-proi-
zvodni proces.

Za vsako dobro blagovno
znamko stojijo ljudje, ki so ji
predani, Zivijo njene vrednote
in sledijo njenemu poslanstvu.
Zgodbo blagovne znamke AJM
ze vec kot dve desetletji piSe cez
300 sodelavcev na sedezu pod-
jegja in vec¢ kot 200 sodelavcev
po vsej Sloveniji.

i

Nekaj dejstev o
blagovni znamki AJM

* Blagovna znamka z ve€ kot
dvajsetletno tradicijo.

* Letno ji zaupa vec kot 25 tiso€
kupcev iz Slovenije in tujine.

» Blagovna znamka je
razSirjena v Sloveniji, Avstriji,
Nemciji, Italiji.

e AJM je sinonim za
kakovostno PVC- in ALU-
stavbno pohistvo, za
prihranek energije, tehniéno
dovrSenost, inovativnost,
varnost in udobje.

¢ Na blagovno znamko AJM se
veze tudi poslovna odliénost
- bonitetna ocena AAA.

* Blagovna znamka AJIM
je tesno povezana tudi z
usklajevanjem poklicne
in zasebne plati Zivljenja,
in sicer preko certifikata
Druzini prijazno podjetje.

Zelite, da je predstavljena tudi vasa blagovna znamka?

Sporocite nam in skupaj bomo pripravili predstavitev.

COSPODARSKI1ZZIVI
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Potrebujemo spremembe
delovne zakonodaje. Katere ze?

info@stajerskagz.si

Sodelovati Ze v fazi
priprave

Tezav na podro¢ju delovne
zakonodaje se redno lotevajo
tudi v Regijskem svetu za razvoj
cloveskih virov, ki povezuje stro-
kovnjake na podrocju razvoja
cloveskih virov v podravskih
podjetjih in drugih institucijah.
Aktivno namrec iscejo poti, s
katerimi bi tvorno sodelovali pri
nastajanju delovne zakonodaje
ze v fazi priprav.

Spremembe, Ki jih
predlagajo vecji
zaposlovalci

Dr. Roman Glaser

predsednik uprave in generalni direktor
Perutnine Ptuj

»Za proznejsi trg delovne sile je
pomembno:

Odpovedni roki in odpravnine
za presezne delavce naj bi se
skrajsali oz. znizali. Pric¢aku-
jemo tudi poenostavitev postop-
kov pri odpuscanju.

Po drugi strani pa mora tudi
ponudba na trgu dela ustrezati
pojmu fleksibilnosti in povpra-
Sevanju. Predvsem pogreSamo
interes po krajSem zaposlovanju
—npr. za 20 ur na teden.

Vedja proznost bi se lahko zago-
tovila s tem, da bi delavec za
dolocen ¢as in pod dolo¢enimi

www .stajerskagz.si

okolis¢inami lahko opravljal
tudi drugo delo, torej delo, ki ni
opredeljeno v njegovi pogodbi
o zaposlitvi, ne da bi prislo do
spremembe te pogodbe.

Glede staranja prebivalstva bi bilo
treba vnovi¢ preuciti definicijo
starejSega delavca in nekatere
pravice starejSih delavcev. Pra-
vice, kot sta dodatek za delovno
dobo in odpravnina ob upokoji-
tvi, ki bremeni le zadnjega delo-
dajalca, niso v prid zaposlovanju
starejSih brezposelnih oseb.

Na trgu je mnogo mladih, ki
nimajo s strani drzave nikakr-
$ne podpore pri iskanju prve
zaposlitve — predlog s strani
delodajalca bi moral iti v smer
vzpodbude za prvo zaposlitev.
Pomembno je tudi zniZanje
prispevnih stopenj oz. dajatev
na placo, ki bremenijo delo-
dajalca.«

Marko Drobnié¢
predsednik uprave druzbe Talum

»Zeleli bi si, da bi lahko zaposlili
sodelavce, ki najbolj ustrezajo
zahtevam dela, ter da bi se lahko
od sodelavcev, ki jih zaradi spre-
memb pri delu ne potrebujemo
ve¢, tudi ustrezno poslovili. In
da bi ti nasi bivsi sodelavci imeli
zagotovljeno primerno socialno
varnost tudi v obdobju, ko zanje
ni dela.

Predlagamo:

Ponovno naj bo mozno caka-
nje na delo v primerih, ko

delodajalec  zac¢asno nima
dela, vendar z nadomestilom
za cas Cakanja na delo v visini
70 odstotkov delavéeve place v
preteklih treh mesecih. Caka-
nje na delo bi lahko bilo npr.
najvec Sest mesecev na leto.
Skrajsanje odpovednih rokov,
predvsem za tiste z daljSo
delovno dobo, na npr. najvec
60 dni s hkratnim primerno
vi§jim zneskom odpravnine. S
tem bi zagotovili fleksibilnejSe
resevanje morebitnih preseznih
delavcev, z vi§jo odpravnino pa
bi nekako poskrbeli zanje. S Se
kraj$im odpovednim rokom
ne bi znizali stroska dela, bi pa
¢im prej koncali reSevanje pre-
seznih delavcev in bi skrajsali
celotne postopke od ugotovi-
tve do dejanskega prenchanja
delovnega razmerja. Se posebej
bi bilo to primerno za situacije,
ko gre za zmanjSanje vecjega
Stevila zaposlenih.

PodaljSanje moznosti zapo-
slitve za dolocen cas, tudi na
istem delovnem mestu. Ob
tem bi bilo smiselno uzako-
niti tudi pravico do odprav-
nine zaposlenih za dolocen
cas enako kot za primere pre-
seznih delavcev. Samo odprav-
nine, ne pa enakega postopka.
Razsiriti moznosti oz. razloge
zaposlovanja za dolocen cas,
ne pa jih Se bolj komplicirati.
In Se eden, popolnoma ope-
rativni predlog. PodaljSanje
roka pisnega obvestila neiz-
branemu kandidatu na razpi-
sano delovno mesto s sedanjih
8 na 15 dni.«



Je pobot res resSitev za placilno
nedisciplino?

info@stajerskagz.si

V obvezni pobot le enkrat

Poboti se izvajajo preko Agen-
cije Republike Slovenije za jav-
nopravne evidence in storitve
(AJPES), in sicer je dolznik, ki
je v zamudi s plac¢ilom, dolzan
neporavnano obveznost prija-
viti v obvezni pobot le enkrat,
in sicer le v tisti krog pobota pri
AJPES, ki sledi datumu nastanka
zamude pri poravnavi njegovih
obveznosti.

Obveznost ali preostanek obve-
znosti, ki je dolzniku ni uspelo
pobotati v obveznem pobotu
pri AJPES, je ta dolzan porav-
nati na druge nacine, vkljuéno
Zz moznostjo ponovne prijave v
prostovoljni  vecstranski pobot
pri AJPES ali pri katerem Kkoli
drugem upravljavcu sistema vec-
stranskega pobota.

Mnenja financnikov

Financ¢nike v Stajerskih podje-
tjih smo povprasali, ali je pobot
takSen, kot je, reSitev za placilno
nedisciplino v drzavi.

Maja Novak

Racunovodstvo, Mikrotronic, podjetje za
elektroniko, d.o.0.

»Menim, da je pobot v neki meri
resitev le za tiste, ki imajo tudi
svoje dobavitelje na domacem
trgu. Za nas to ne kaze nobene
resitve, saj imamo tuje doba-
vitelje in domace kupce, kar

pomeni, da do pobota ne pride.
Svoje domace obveznosti pa pla-
c¢ujemo sproti. Za nas torej to ne
pomeni resitve, Ceprav imamo

veliko neporavnanih terjatev.
Zato menim, da bi bilo treba uve-
sti druge ukrepe za neplacila.«

Tatjana Loren¢i¢

Direktorica financ in ra¢unovodstva,
TBP Tovarna bovdenov in plastike, d.d.

»Obvezen pobot ni resitev za pla-
¢ilno nedisciplino v drzavi, saj
je veliko podjetij, ki se jim obve-
znosti v obveznem pobotu ne
pobotajo. NaSe podjetje je izvo-
znik, kar pomeni, da imamo delo
zaradi dela, saj se obveznosti ne
morejo pobotati, ker nimamo
terjatev v Sloveniji.  Najvedji
nesmisel tega zakona je v prija-
vljanju obveznosti, ki se ne pobo-
tajo, saj se prijavljajo samo zaradi
Zakona o davku na dodano vre-
dnost. Razlaga zakona je bila,
da bi morala tudi tuja podjetja

prijavljati svoje obveznosti, ven-
dar si ne znam predstavljati,
kako bodo nasi kupci v Nem¢iji,
Mehiki ali na Kitajskem ... pri-
javljali svoje obveznosti v sistem
AJPES v slovenskem jeziku.

Poznam pa podjetja, ki imajo
dobavitelje v tujini in kupce v Slo-
veniji. Torej se srecujejo Se z veliko
slabSo situacijo, saj morajo obve-
znosti poravnavati pravocasno, od
kupcev pa ne dobijo placila. Kupci
sicer izpolnijo zahtevo zakona in
prijavljajo svoje obveznosti, vendar
zopet ne pride do pobota, saj so
njihovi kupci fizicne osebe.

Zakon je bil napisan brez upo-
Stevanja predlogov gospodarstva.
Na Stajerski gospodarski zbornici
smo v Regijskem svetu za davéno
in finan¢no podrodje takoj podali
dopolnitve in predloge za spre-
membo zakonodaje, vendar se
kljub obljubam, da bo priSlo do
spremembe, ni nic spremenilo.«

CGOSPODARSKI 1ZZIVI
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Delovno oblacilo: za zdravje, udobje
aliza delovno ucinkovitost?

Daniela Zavec Pavlini¢
Biomed, d.0.0., Ljubljana
dzpavlinic@gmail.com

Delavci najbolje vedo,
kaj potrebujejo

Poznavanje posameznega delov-
nega mesta z vsemi zahtevami
najbolje pozna delavec, zato je
nujno potrebno, da sodeluje
pri nacrtovanju in izbiri osebne
delovne in/ali zasCitne opreme.
Tudi evropski sistem vkljucuje
v direktivo (Council Directive
89/391/EEC of 12 June 1989)
nacelo, da naj bi se delodajalci
ob nadrtovanju osebne zascitne
opreme posvetovali z delavci in
upostevali njihove predloge z
namenom, da se zmanjSa tve-
ganje za njihovo zdravje in/ali
zmanjSa c¢as izpostavljenosti ter
odstrani nevarnost, v kolikor je
to za opravljeno delo mozno.

Obleka vpliva na
sposobnosti

Na podrodju tekstilstva s pojmom
oblacilni sistem opisujemo vse
dele oblacil, ki jih delavec nosi
med opravljanjem svojega dela
na dolocenem delovnem mestu.
Govorimo o delovnih obladil-
nih sistemih oziroma zascitnih, v
kolikor se od njih zahteva zas¢ita
delavca pred zunanjimi vplivi iz
delovnega okolja (vroci ali ostri

www .stajerskagz.si

predmeti, prah, voda, ogenj ...).
Od oblacilnega sistema, ki ga
delavec nosi med delovnim dne-
vom, je odvisna njegova sposob-
nost opravljanja delovnih aktiv-
nosti, ki je socasno pogojena
z intenziteto dela, okoljskimi
pogoji v delovnem prostoru in
psihofizicno sposobnostjo posa-
meznika.

Doseci toplotno
ravnovesje

V oblacilnem sistemu kot delu
osebne zaScitne opreme se
delavec lahko pocuti dobro.
Dobro pocutje in zdravje bo
pri opravljanju razlicno inten-
zivnih del na delovhem mestu
dosegel, ¢e mu bo oblacilni sis-
tem zagotavljal zasc¢ito ob isto-
casnem toplotnem in ergonom-
skem udobju. Zaradi neustre-
znega toplotnega ravnovesja
v mikro okolju med sloji obla-
¢il in clovesko kozo ter zaradi
oviranja normalnega gibanja
med delom pa so oblacilni sis-
temi lahko neudobni. Opti-
malno toplotno ravnovesje je
¢loveku potrebno zagotoviti
v ekstremnih delovnih pogo-
jih, tako pri visoki vrocini kot
tudi pri mrazu. Vrocina iz oko-
lice povzroca delavcu visoko
toplotno obremenitev (povisa-
nje telesne temperature), med-
tem ko zaradi potenja posta-
jajo njegova oblacila premo-

¢ena in jih zacne zaznavati kot
neudobna. Na drugi strani pa
je potrebno v mrzlem okolju
delavca z oblacilnim sistemom
optimalno toplotno izolirati, da
se vnaprej preprecijo zmrzlin-
ske poskodbe prstov na rokah
in nogah. V obeh omenjenih
ekstremnih okoljskih pogojih
delavcu zaradi predolge izpo-
stavljenosti dolo¢enim nevar-
nostim in okoljskim razmeram
pada delovna ucinkovitost, kar
se posledi¢no odraza kot nega-
tivni vpliv na njegovo zdravje.

Dobro pocutje z roko v
roki z uGinkovitostjo

Poleg optimalnega toplotnega
ravnovesja, torej da delavca na
delovnem mestu ne zebe in da
mu ni prevroce, naj bo oblacilni
sistem udoben tudi z vidika ergo-
nomije, torej da ustreza njego-
vim antropometrijskim meram
(postavi in viSini). Slednje se
morajo upostevati pri nacrto-
vanju vseh delov oblacilnega
sistema, saj bo delavec le tako
lahko neovirano opravljal vse
normalne in maksimalne gibe.

Glede na podano je razvoj delov-
nih, Se bolj pa zascitnih oblacil-
nih sistemov kompleksna naloga,
ce si za cilj postavimo zagotoviti
delavcevo zdravje in dobro pocu-
tje ob istocasni, za delodajalca
ustrezni delovni uc¢inkovitosti.
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NAJ INOVACLJE PODRAVJA

Izbiramo naj inovacije v Podravju

za leto 2011

Zelite vaso inovacijo

predstaviti javnosti?

Stajerska gospodarska zbomica
bo tudi letos podelila priznanja
za najboljSe TEHNOLOSKE IN
NETEHNOLOSKE inovacije.

Z vsakoletnim razpisom za izbor najboljSih inovacij v regiji
Zelimo omogo¢iti inovatorjem, da predstavijo dosezke, ki so
plod domacega znanja, najboljSe pa nagraditi s priznanji.

Na ta nacin Zelimo izpostaviti Stevilne primere dobrih

praks, jih predstaviti javnosti in tako vzpodbuditi tudi
ostale k iskanju inovativnih potencialov v regiji.

Kriteriji

Ocenjevanje bo potekalo po treh kriterijih: inventiv-
nost (izvirost in zas¢ita novosti), gospodarski rezultati
(doseZeni in priGakovani) ter trajnostni vidik (trajnostni
ucinki inovacije na inovacijski sistem ter vpliv inovacije
na okolje). Kriteriji so oblikovani tako, da je mogoce z
njimi oceniti tudi npr. socialne inovacije.

Primeri inovacij:

e nov proizvod: npr. ultralahko letalo, tekaSki Cevlii,
rolerji, nosilec za violine ....

¢ nova tehnologija obdelave: proizvodnja visokokakovo-
stnih jekel

¢ izboljSave: zmanjSevanje porabe materiala pri proi-
zvodnji izdelkov, nadomeScanje materialov s cenej-
Simi in so€asno ucinkovitejSimi materiali, izboljSave
strojev, izboljSanje lastnosti proizvodov ...

e industrijsko oblikovanje: naprave za razkuZevanje rok,
Cevlji, svetila, pohistvo, rehabilitacijske naprave ...

e storitvene inovacije: vezane na informacijske tehnolo-
gije, programska oprema ....

e socialne inovacije: npr. Kralji ulice, krajSanje ¢akalnih
vrst pri zdravniku ...

¢ ekoloske inovacije: inovacije, ki izboljSujejo naSe
Zivljenjsko okolje, zmanjSujejo porabo materialov in
energije ....

¢ zboljSanje varnosti pri delu ...

Kdo se lahko prijavite na razpis?

Pravico do prijave na razpis imajo vse gospodarske
druzbe, podjetja, samostojni podjetniki posamezniki,
samostojni inovatorji in poslovni subjekti z drugimi orga-
nizacijskimi oblikami (npr. zavodi, instituti, fakultete ...),
ki so registrirani v Sloveniji. Prijavitelj se prijavi na razpis
v regiji, v kateri ima uradno prijavljen sedezZ poslovnega
subjekta.

Razpis in ve€ informacij najdete na: www.stajerskagz.si
Rok za prijavo: 2. april 2012

&

Delavnica »KAKO USPESNO PRIPRAVITI
IN PRUAVITI INOVACIJO NA RAZPIS? «
7. marec 2012, od 12.00 do 14.00 ure

Na delavnico vabimo vse prijavitelje, tudi tiste, ki
Se oklevate ali ste v dvomih, ce je vasa inovacija
primerna za prijavo ali ne.

Udelezba je brezplacna.
Vec informacij in prijave: wiww.stajerskagz.si

Delavnica »PRISTOP ZA ISKANJE INO-
VATIVNIH POTENCIALOV ZAPOSLENIH«
20. marec 2012, 0d 9.00 do 16.00 ure

Vabimo vas na delavnico, ki je namenjena sistema-
ticnemu iskanju priloznosti za inovativne izdelke,
storitve, procese in poslovne modele.

Udelezba je brezplac¢na, saj gre za izvedbo v okviru
EU projekta »Center vseZivljenjskega ucenja Zgornje
Podravske regije«!

Vec informacij in prijave: wiw.stajerskagz.si

GOSPODARSKI 1ZZIVI
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Inovativnost je stil zivljenja

info@stajerskagz.si

Razvojni tim iz druzbe
SwatyComet

Avtorji inovacije:

Ale§ Semprimoznik, Igor Zver,
Andrej Lobnik, Milan Oni¢, Vili Potocnik,
Peter JavorSek, Bojan Rambaher

»Nominacija na regijskem izboru
inovacij nam je veliko pome-
nila, bila je pika na i celoletnega
dobrega dela. Bronasto prizna-
nje, ki smo ga prejeli ob pode-
litvi, je nameS¢eno na vidnem
mestu in nam daje spodbudo
tudi za dobro delo vnaprej. Ino-
vacija je bila nagrajena z letova-
njem v okviru pocitniske ponudbe
podjetja. Finan¢ne koristi nismo
bili delezni, ceprav se v podje-
tju prakticira finanéno nagraje-
vanje uspesnih inovacij. Inova-
tivnost je del nasega dela, saj kot
zaposleni v razvojnem oddelku
neprestano stvari razvijamo in
izboljsujemo. Skoda je le, da vsega
tega ne navedemo kot novo inova-
cijo, saj veCinoma razvite stvari vza-
memo kot samoumevne ob naSem

www .stajerskagz.si

rednem delu. Za motiviranje ljudi
skrbi sluzba MI s predstavljanjem
pomembnosti inovativne dejav-
nosti za podjetje in zaposlenega.
Zaposleni so seznanjeni in moti-
virani tudi s strani Ze nagrajenih
inovatorjev (nas) in s strani inter-
nih glasil podjetja. Ne moremo
dovolj poudariti pomembnosti
inovativnosti, saj bomo le na ta
nacin razmisljanja in delovanja
prehiteli konkurenco in postali
uspesen ter donosen  proizvaja-
lec na svetovnem trgu. Zelimo si,
da bi bili tudi letos nominirani na
regijskem izboru inovacij, vendar
se dobre in prodorne inovacije ne
rojevajo tako pogosto. «

dr. Drago Bokal,

Univerza v Mariboru,
Fakulteta za naravoslovje
in matematiko (FNM)

»Fakulteta za naravoslovje in mate-
matiko UM je predstavila Ciljni
aplikativni predmet kot inovativen
nacin podajanja snovi, ki Studen-
tom omogoci priti v stik z delodajal-
cem, tem pa iskanje sodelavcev, ki
prispevajo nova znanja v podjetje.
Udelezba nam je pokazala, da lahko
inoviranje vklju¢imo v Studijski pro-
ces: rezultat izvedbe ciljnega apli-
kativnega predmeta je inovacija, ki
jo podjetje lahko komercializira in
predstavi na inovacijskem natecaju.
Rezultat sodelovanja s Stajersko
gospodarsko zbornico je delavnica
»Kako do matemati¢nega in nara-
voslovnega znanja za vase podjetje«,
ki jo FNM UM redno organizira v
juniju in na kateri predstavi nave-
deni model povezovanja s podjetji.«

Petra Zunkovi¢,
Gorenje Surovina, d.o.0.

»Kot gospodarska druzba na
zelo obcutljivem in trzno zahtev-
nem podrocju ravnanja z odpadki
dajemo  inovativnim  tehnolo-
Skim resitvam nasih strokovnjakov
pomembno vlogo. Zato je delo
raziskovalne enote v druzbi Gore-
nje Surovina sestavni del naSega
delovnega procesa in tudi rezul-
tati tega dela nam dajejo mozno-
sti, da nasim naroc¢nikom lahko
ponudimo dobre reSitve kako rav-
nati z odpadki ob spoStovanju hie-
rarhije, ki je sprejeta v evropskem
prostoru. Pri tem je snovna in ener-
gijska izraba odpadkov na prvem
oziroma drugem mestu. Nasa ino-
vacija, ki je sodelovala na lanskem
regijskem izboru za naj inovacijo
v regiji Podravje in pri Gospodar-
ski zbornici Slovenije je rezultat
dela nasih strokovnjakov in nase
poslovne politike, pri kateri ima
razvoj stalno in pomembno vlogo.
Sama nominacija nase inovacije
na tem regijskem izboru je dopol-
nila prepoznavnost druzbe Gore-
nje Surovina kot pomembnega pre-
delovalca nenevarnih odpadkov v
trdno gorivo, pri ¢emer je potrebno
izpostavii moznost proizvodnje
konfekcioniranega trdnega goriva
iz odpadkov s kontroliranimi fizikal-
nimi in kemijskimi lastnosti, za kar
je dala nasa inovacija osnove tehnic-
nih resitev tega proizvodnega pro-
cesa. Inovativnost zaposlenih bomo
v prihodnje Se bolj dosledno in
intenzivno spodbujali, saj smo pre-
pricani, da je nas inovacijski poten-
cial Se precej neizkoriscen!«



|zraba raziskovalnega potenciala
in realizacija inovativnih idej

mojca.tominsek@stajerskagz.si

Podpora inovacijski
kulturi

Cilj projekta FORT je izbolj-
Sanje pogojev za boljSo izrabo
raziskovalnih potencialov v
raziskovalnih organizacijah
in realizacijo inovativnih idej.
Gre za zagotovitev vecéje pod-
pore pri prenosu znanja in
tehnologij s strani strokovnja-
kov na tem podrodju, izgra-
dnja  inovacijske  kulture;
izvedba konkretnih ukrepov
za aplikacijo rezultatov razi-
skav v gospodarstvu.

Za vodje gospodarskih zdru-
zenj (grozdov, mrez in
podobno) in strokovnjakov za
prenos tehnologij, ki so raz-
vijajoca se stroka, bomo izve-
dli analizo njihovih potreb
in pripravili program doda-
tnega usposabljanja. Klju¢ne
pomanjkljivosti  inovacijskih
sistemov v partnerskih drza-
vah izhajajo iz medsebojnega
nepoznavanja akterjev. Ze
sam program usposabljanja bo
ponujal moznosti za mrezenje
med udelezenci, dodatno pa
bomo organizirali Forume o
inovacijskem sistemu, ki bodo
opozorili na stanje in povabili
akterje k bolj poglobljenemu
dialogu in iskanju izboljsav.

OV
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Priloznosti za predstavitev
in sodelovanje

Lotili se bomo razlicnih prijemov
za izboljSanje prenosa raziskovalnih
rezultatov v gospodarsko prakso.
Oblikovali in izvedli bomo ukrepe
za dvig inovacijske kulture v razisko-
valnih organizacijah ter podjetjih, v
katerih bomo ozavestili vodstvo in
zaposlene o pomembnosti usmer-
jene in aplikativne raziskovalne
dejavnosti ter inovacijske dejavno-
sti za uspesnost in konkurencnost
njihovih organizacij. Predstavniki
raziskovalnih organizacij in podjetij
bodo lahko svoje zamisli ali Ze kon-
kretne produkte in storitve pred-
stavili na Innovation "Open House
Events" ter se potegovali za 'inova-
cijski vavcer', ki jim bo omogocil
nadaljnji razvoj v sodelovanju z eno
izmed institucij iz drugih partner-
skih drzav.

Razpis
do 12. marca

Letos gre za izbor za naj
inovacijo s podrocja
trajnostnih tehnologij, razpis
je odprtdo 12. marca 2012
(ve€ na www.tehnovacija.
si), kon€na predstavitev pa
bo potekala 5. aprila2012 v
okviru konference PODIM.

» CENTRAL
< ) EUROPE

COOPERATING FOR SUCCESS.

* Vec o projektu

FORT najdete na
www.project-fort.com

Partnerstvo poleg
vodilnega partnerja
sestoji Se iz 8 organizacij:
Stajerska gospodarska
zbornica (Slovenija), MFG
Innovation Agency for ICT
and Media (Nemcija),
Slovak Centre of
Scientific and Technical
Information (Slovaska),
Amitié (Italija), Centuria
Romagna Innovation
Agency (ltalija), Ferrara
Research Consortium
(Italija), University of
Debrecen (Madzarska),
South Transdanubian
Regional Innovation
Agency (Madzarska).

Projekt se izvaja v okviru
CENTRAL EUROPE
Programme, sofinanciran
s strani Evropskega
sklada za regionalni
razvoj.

EUROPEAN UNION
EUROPEAN REGIONAL
DEVELOPMENT FUND

COSPODARSKI1ZZIVI
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Hiter razvoj terja povezovanje

Mag. Mirjana Ivanusa-Bezjak
predsednica Drustva kadrovskih delavcev
Maribora, Lenarta in Slovenske Bistrice

mirjana.ivanusa@amis.net

Interdisciplinamo
reSevanje problemov

Povezovanje kadrovskih delav-
cev je tako kot danes zZe pred
leti narekoval hiter razvoj Stevil-
nih znanstvenih disciplin v soci-
ologiji, organizacijskih vedah,
psihologiji, ekonomiji in pravu.
Ce katera, potem ravno kadro-
vska dejavnost terja interdiscipli-
narno obravnavo ter resevanje
problemov. Clani druitva so se
tega skozi vsa leta zavedali.

Clani druitva smo v minulih
letih, Se zlasti v tranzicijskih casih,
interdisciplinarno  obravnavali
Stevilne spremembe zakonov,

kolektivnih pogodb in drugih
aktov s podrocja delovnopravne

zakonodaje (delovna razmerja,
invalidsko-pokojninska  proble-
matika, zdravstveno zavarovanje
delavcev, podrocje brezposelno-
sti in zaposlovanja, Stipendijska
problematika itd.).

Drustvo kadrovskih delav-
cev Maribora, Lenarta in Slo-
venske  Bistrice je aktiven
clan Slovenske kadrovske
zveze (http://www.skz.si).
Slovenska kadrovska zveza pa
je clanica Evropske zveze za
upravljanje s cloveSkimi viri
(http://www.eapm.org/).

Drustvo ima svojo spletno stran na
naslovu http://users.volja.net/
dru-kad/index.html.

Redna sre€anja in
povezovanje

V sodelovanju s Stajersko gospo-
darsko zbornico ter Zavodom

i
‘}

n SLOVENSKA
A K

DRUSTVO KADROVSKIH DELAVCEV
MARIBORA, LENARTA IN SLOVENSKE BISTRICE

B

ADROVSKA
EZA

AKTUALNO

D

[aktivnosti] [prijavnical [zgodovina druitval

elavcew Lenarta in S

vas vabimo na
predstavitev in
skupscino drustva,

ki bo v Eetrtek, 16. februarja 2012 ob 14.00 uri
v prostorih podijetia ACADEMIA d.0.0., Glavni trg 17 /b, Maribor (4.

Gostll homo Elane uprawnega odbora Slovenske kadrowske zveze (SKZ) in strokovno

udtvo k del ke Bistrice,
Slovenska kadrovska zvera in Stajerska gospodarska zbornica

)

]
NAPOVEDUJEMO!

pozormnost namenik viogh in pnspevku kadrovskih managerjev pn intemnacionalizacy

sodjeria.
Program:

* 14.00

Uvodni pozdrav in porodilo o dels druétva za abdobje 2006 do 2011

mag. Mirjana Ivanu$a Bezjak. predsednica DKD Maribora, Lenarta in Siov. Bistrice

14.10-14.15
Pozdrav v imanu Stajerska gospodarska zbomice
mag. Aleksandra Pedgornik, Stajerska gospedarska zhornica

www .stajerskagz.si
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za zaposlovanje RS, Obmocno
sluzbo Maribor ter ostalimi insti-
tucijami bomo vsak mesec orga-
nizirali aktualna srec¢anja, preda-
vanja in druge dogodke. Vkljuciti
zelimo vse strokovne in vodstvene
delavce na podrocju upravljanja
cloveskih virov v Podravju.

»Delo z zaposlenimi
(sodelavci) v organizaciji je
izziv, saj poteka vedno in
povsod. Zacne se Ze pri vratih
oziroma takrat, ko posameznik
vstopa v organizacijo.
Nadaljuje se, ko se zaposleni
pri delu sreCuje z vzponi

(pri razvoju, napredovanju,
pozitivnih spremembah)

in padci (pri nedoseganju
rezultatov, odpusScaniju).

S sistematicnim in poslovni
strategiji prilagojenim
pristopom Zelimo v organizaciji
doseci dva kljucna cilja,

ki sta skupna vodstvu in
strokovnjakom za kadre:

* povecati uéinkovitost
organizacije, skupine, tima
ter posameznika in

* izboljSati posameznikovo
zadovoljstvo z delom.«

Eva Bostjancic, knjiga
Merjenje kompetenc, 2011



Moc besed v marketingu ali kako
se lahko sprehodite skozi mozgane
vasih (potencialnih) kupcev.

mag. Lenja Faraguna Papp

lenja@vmestudiamantov.si

Besede spreminjajo (vas)
svet.

“Zal moram racionalizirati stroske.
Pogodbe ti ne morem podaljsati.”
“Oce, jaz sem ... gej. ”

“Mitja je najlepsi. 52 cm velik in 3450 g
tezek. Presrecna mamica in ati.”
“Odobrili so nam EU sredstva.”

Besede spreminjajo (va$) svet.
Jaz pa zelim, da vase besede spre-
minjajo svet vaSih (potencialnih)
kupcev.

Poglejte na besede z drugacnega
zornega kota: besede so lahko vasi
najboljsi zaposleni. Besede v vasih
oglasih, teksti v brosurah, na leta-
kih, na spletni strani, na plakatih,

v mailingih, besede, izrecene s
strani vasih natakarjev ali prodajal-
cev, statusi na Facebooku itd. nik-
dar niso na bolniski. Ne pricaku-
jejo povisice. Vsakega 10. v mesecu
ne c¢akajo na placo. Na vas je, ali
jim boste dali svobodo, da zasi-
jejo, ali jih boste omejevali in vas
bodo pustile na cedilu.

MozZgani vasih
(potencialnih) kupcev
so veliGastna zadeva.

Ves cas “skenirajo” za tistim, kar
je zanimivo in pritegne njihovo
pozornost. Upate lahko, da ste to
VI, vasa nova brosura, spleta stran,
radijski oglas, Facebook fan page
itd. Vse, kar je predvidljivo, kliSej-
sko, tipicno, mozgani ignorirajo.
Vse, kar je drugacno, fascinantno,
nepredvidljivo, pa zaznajo.

Povejte mi, kakSne so besede v
vasih marketinskih tekstih. Ali dajo
odgovor na vprasanje “Zakaj naj
izberem vas in ne vaSega konku-
renta?”

Ali vase besede “kricijo” ali “zape-
ljujejo” bralca/poslusalca?

Jaz sem za zapeljevanje.

Tukaj ne govorim o uporabi ero-
ticne vsebine v vasih marketinskih
tekstih, ampak govorim o tem, da
ponudite bralcu/poslusalcu misel,

ki je bolj zanimiva od tiste, ki jo
on tisti trenutek misli. Zapeljite
njegove misli, kamor vi Zelite. Vi
morate biti reZiser njegovih misli.

Samo VI!

Vas cilj mora biti, da vam
bralec/poslusalec da
SV0jo pozornost!

Svoj cas! To je najvec¢, kar lahko
dobite od njega. Ko vam (poten-
cialni) kupec podari svoj cas, bo
njegov denar sledil zelo kmalu.
Kupca morate zapeljati z besedami,
ponuditi misel, ki je bolj zanimiva
od misli, ki trenutno okupira nje-
govo glavo. Skrivnost ni v kricanju
o nizkih cenah, kakovosti, prijazno-
sti, lokacijah, telefonskih Stevilkah,
ampak v ustvarjanju slik v njihovih
mozganih.

Naucite se pisati besede,
vredne tiso¢ slik!

Zakaj? Ker ljudje ne naredijo nic,
kar niso najprej doziveli/naredili
v svojih mislih. Zato jim morate v
mislih ustvariti slike, povezane z
rezultatom vasega produkta in sto-
ritve, kjer oni Ze uporabljajo vas
produkt ali storitev! Prav ste sliSali,
REZULTAT in ne PREDNOST
produkta/storitve, kot vas vsi ucijo!

Primer: Ne prodajajte jim semena

za travo, ampak prve korake vasega
otrocka na zelenici pred hisko!

CGOSPODARSKI 1ZZIVI
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Ne prodajajte jim vrtalnega
stroja, ampak luknjo za Zebelj,
na katerem visi vasa ¢rno-bela
porocna fotografija.

Postanite marketinski
sodnik

Zdaj je na vrsti trenutek, ko vi posta-
nete MARKETINSKI SODNIK in
analizirate dva radijska oglasa. Gre
za dve razlicici za istega oglasevalca.

Povejte, kateri oglas je tisti, za kate-
rega menite, da bo dobil pozor-
nost kupcev. Zakaj?

Ste se odlocili za oglas A2? So to
bili vasi argumenti?

Ta oglas vas odpelje na morje,
v rezultat storitve, ki jo ponuja
navticna Sola.

Oglas ustvari v glavi sliko (kaksne
kopalke ste vi videli? Hahal).

Vsak poslusalec vidi svojo
sliko in tako namesto enega
oglasa ustvarite tisoce ogla-
sov. Ko poslusalec v oglas pri-
pelje slike iz svojega Zivljenja,
mu postane blagovna znamka
blizja in ustvari se mocnejsi,

www .stajerskagz.si

RADUSKI OGLAS A2:

Gola stopis na palubo.

Tuoje telo greje limonino hvarsko sonce.

Po dolgem casu spet slisis ... mir. LeZes na vroco na

palubo ... asss, malce zapece, a vseeno prija.

Odpres knjigo, poljubis od sonca segreto ramo svojega

dragega in si z ustnic polizes sol. Zdaj ves, da je bila

prava odlocitev, da je moz opravil jadralni wzpit pri

Navticni Soli Jadro.

In ti, nikdar vec ne bos poljubila ramo svojega dragega,

ne da bi se spomnila tega vajinega pruega jadranja.

bolj oseben odnos. Rezultat:
ucinkovitost oglasa!

In kaj so tehnike, ki dosezejo tak
ucinek?

Zacnemo s tehniko “ROBERT
FRANK” in PMS oz. prva men-
talna slika. Sledi vsebinski MOST
do glavnega sporocila oglasa. Na
vrsti so DIAMANTNI GLAGOLI
v 2. osebi ednine ali mnozine in v
sedanjem casu. Sledi DIAMANT
ali konkuren¢na prednost. Kon-
cate z ZMS ali zadnjo mentalno
sliko, ki bralca/poslusalca pelje na
zacetek! Popoln vsebinski krog!

Ko osvojite tehnike pisanja mar-
ketinskih besedil, bo konec gri-
zenja nohtov, ko vam direktor
rece: “Saj bo§ ti spisal/a tekst
O NAS, pripravil/a nov letak,
prevzel/a Facebook ipd.” Znali
se boste sprehoditi v copa-
tih vasih kupcev, ves cas boste
imeli mirno roko, v kateri drzite
kamero in snemate njihove misli,
ter jih po avtocesti (varno) pripe-
ljali direktno do vasih vrat!



Kritika ali pohvala? Oboje!
Ampak: vse ob svojem casu

Vera Kozmik Vodusek
vera.kozmik@dialog-si.net

Delovno okolje - vir
konfliktov?

“Delovno okolje je pogost vir
konfliktov, saj smo obkrozZe-
nimi z ljudmi, katerih mnenja,
prepricanja in nacdin reagira-
nja se razlikujejo od nasih. Sti-
kom s sodelavci ali strankami
se ne moremo Kkar izogniti, saj
moramo z njimi sodelovati,
sprejemati odlocitve in dosegati
cilje podjetja. Uspesno komu-
niciranje je predpogoj tako za
uspeh podjetja kot tudi za naso
osebno rast in napredek, zato
je pomembno, da smo sposobni
konflikte prepoznavati in jih
uspesno resevati.

Izrekanje in sprejemanje
pohvale

Pohvala je orodje komunika-
cije, katerega namen je stabili-
zirati zazeleno vedenje osebe.
Ker gre pri pohvali za odobra-
vanje in vzpodbujanje doloce-
nega vedenja oziroma ravna-
nja, je lahko pohvala (za raz-
liko od kritike) izrecena tudi
javno. Na ta nacin lahko spod-
bujamo tudi ostale zaposlene,
saj jim damo vedeti, da bodo
po dobro opravljenih dejanjih
tudi oni delezni pohvale.

Nekaj napotkov za pretehtano
pohvalo:

pohvalite iskreno,

pohvalite takoj, ko opazite
delo, ki je dobro opravljeno,
osredotocite se na dejanje, vede-
nje in rezultate, ne na osebnost,
pohvala naj bo realna, e preti-
ravate, bo zvenelo neiskreno in
boste dosegli nasprotni ucinek,
pohvalite konkretno deja-
nje/vedenje; Ce hvalite splo-
$ne stvari, vaSa pohvala ne bo
toliko ucinkovita,

uporabite stavke z besedico
»jaz« in ne »mix,

vasa telesna govorica naj bo
skladna z vaSimi besedami:
telo je usmerjeno k tistemu,
kateremu izrekamo pohvalo,
vzpostavljen je stik z o¢mi.

In kako ravnamo, ko smo pohva-
ljeni? Poslovni bonton oprede-
ljuje, da pohvalo sprejmemo
tako, da se zanjo zahvalimo in
na kratko odgovorimo. Ce smo
mnenja, da pohvala ni primerna,
se zanjo najprej zahvalimo, Sele
nato jo lahko zavrnemo.

Izrekanje kritike

Kaj je narobe s spodnjim prizo-
rom? Razmislite, ali je to pravi
nacin izrekanja kritike!

Spet nisi opravil svojega
dela! Nate pa se res nikoli ne
moremo zanesti! Kaj res ne
more$ ni¢esar narediti prav?

Kako bi se pocutili, ce bi vas
nadrejeni tako kritiziral?

Bi bili prizadeti, ker izrecene reci
ne drzijo? Osramoceni, ker vas
je kritiziral pred sodelavci? Neje-
voljni, ker bi zaceli verjeti, da je
v izrecenem nekaj resnice? Bi vas
prevzel val besa?

In kako bi reagirali?

Bi vzkipeli in se z nadrejenim spu-
stili v slep besedni boj? Bi otrpnili
in Se ves teden mrzlicno razmi-
Sljali, kaj bi morali odgovoriti? Bi
molce nadaljevali s svojim delom,
ob prvi priloznosti pa zaceli Siriti
neresnice o nadrejenem? Bi jezo
potlacili in jo kasneje stresli nad
sodelavca ali partnerja?

CGOSPODARSKI 1ZZIVI
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In konec koncev: bi po taksni kri-
tiki vedeli, kako v prihodnje opra-
vljati svoje delo, da bi bilo prav?

Kajti namen kritike je prav to: z
njeno uporabo Zelimo pri kritizi-
rani osebi doseci, da nezazeleno
vedenje spremeni v Zeleno vede-
nje. Kritika je komunikacijsko
orodje, ki je lahko, ko je upora-
bljena pravilno, zelo u¢inkovita pri
usmerjanju ravnanja zaposlenih.

Od kritizerstva ...

Kritizerstvo je samo sebi namen,
je dejanje, ki ne daje resitev, tem-
ve¢ le napada. Vodi k poslabsa-
nju medsebojnih odnosov in naj-
veckrat rodi le odpor in sovra-
S§tvo. Zgornja ilustracija je primer
nepravilnega kritiziranja: v njej
je uporabljen osebni napad (nisi
opravil), posplosevanje (uporaba
besed spet, nikoli), negacija (nisi,
ne moremo), domnevanje (ne
mores narediti prav). TakSno rav-
nanje kritizirani osebi ne pove,
kaj in zakaj je storila narobe in
kako lahko to popravi, zato tudi
ni za pricakovati, da bo svoje rav-
nanje v prihodnosti spremenila.
Vse, kar s takSnim Kkritizerstvom
dosezemo, je, da kritizirano
osebo spravimo v slabo voljo in
zastrupimo medsebojne odnose.

... do uGinkovite kritike

Ucinkovita kritika je objektivha
in dobronamerna, saj z njo opo-
zarjamo na vedenja ali ravnanja,

www .stajerskagz.si

ki jih je potrebno spremeniti, da
bi delo bolje opravljali. Marsik-
daj se ljudje teh vedenj oziroma
ravnanj sploh ne zavedajo ali
pa so mnenja, da jih delajo pra-
vilno, zato je dobro, da jih pri
tem usmerjamo z uporabo pozi-
tivne, pretehtane kritike.

Da bo kritika ucinkovita in bo
dosegla svoj namen, je potrebno
upostevati nekaj pravil. Tisti, ki
kritiko izreka, mora:

natanc¢no opredeliti, kaj je kri-
tizirana oseba storila narobe,

podati razloge, zakaj je
bilo vedenje kritiziranega
napacno,

jasno opredeliti Zeleno vede-
nje (navesti, kako bi oseba
morala pravilno ravnati).

Ne glede na to, kako dobrona-
merna je kritika, se kritizirani
lahko pocuti neprijetno, kar je
¢isto normalna reakcija. Lju-
dje se na kritiko obicajno odzo-
vemo na tri nac¢ine: napademo
nazaj, se umaknemo ali zac-
nemo izgovarjati. Pomembno
je, da pri kritiki ne ostanemo
le pri izrazanju lastnega mne-
nja. Od osebe, ki smo ji izre-
kli kritiko, zahtevajmo odziv na
izreceno. Osebo aktivno poslu-
Sajmo in sprasujmo, da bi izve-
deli in razumeli njeno videnje
problema. S pogovorom poi-
§¢imo resitve, ki bodo omogo-
cile, da bo zaposleni v priho-
dnosti svoje vedenje oziroma
ravnanje popravil.

Se nekaj pravil
pri izrekanju kritike:

* osredotoGimo se na
nezazeleno vedenje
oziroma ravnanje, ne pa na
osebnost kritiziranega,

e pri opredeljevanju
nezazelenega vedenja
bodimo ¢im bolj
konkretni, izogibajmo
se posploSevanju ali
pogrevanju starih zadey,

* uporabljajmo prvo
osebo ednine - torej »jaz
menime, »jaz priakujem«
ipd. - ne skrivajmo se za
uporabo mnoZzine,

e kritiko izrekajmo na »Stiri
oCi« in je ne razglasajmo v
javnosti,

e kritiko izrekajmo le
tistim, ki jih to zadeva,
ne Kritizirajmo celotnega
tima v upanju, da bodo
posamezniki razumeli, da
kritika leti na njih,

* s pogovorom poiscite
resSitve, ukrepe, ki so
potrebni, da se nezaZeleno
ravnanje ne ponovi,
ter pojasnite, zakaj je
potrebno, da se ne ponovi.



Kultura naj bo

info@stajerskagz.si

Spodbuda za ozZivitev
in razvoj

Zupane in podzupana nekaterih
partnerskih mest pri projektu
Evropska prestolnica kulture
(EPK) smo povprasali, kaj si od
projekta obetajo, kaksna so nji-
hova pricakovanja za mesta, ki
jih vodijo.

Dr. Stefan Celan, Zupan,
Ptuj

ojekt Evropske prestolnice
ult’ ponuja izvrstno prilo-
ost, ki jo bo potrebno izkori-
sele po pridobitvi naziva kul-
rne prestolnice 2012. Gre za
uveljavljeno blagovno znamko,
ki danes v razvitem svetu najvec
pomeni. V vec¢ kot petdesetih
mestih, ki so Ze postala evrop-
ske prestolnice kulture, se nam
ponuja izvrstna priloZnost za
sodelovanja na mnogih podro-
¢jih. Ali bomo v nasem mestu
znali v prihodnje dobro unovditi
ponujeno priloznost, bo odvisno
predvsem od naSe inventivnosti
in inovativnosti.«

Franc Kangler, Zupan,
Maribor

»Maribor je s partnerskimi mesti
ponosno vstopil vleto 2012 in pre-

vzel ugleden naziv Evropske pre-
stolnice kulture, najbolj presti-
znega projekta na podrocju kul-
ture v Evropi. V mestu je moc
zaznati mocan ustvarjalni naboj,
rojevajo se novi programi in pro-
jekti, obstoje¢i se mnadgrajujejo
in razvijajo, odpirajo se novi pro-
stori, namenjeni kulturi, in kar je
zelo pomembno, ustvarjalci se vra-
¢ajo ali pa prvi¢ prihajajo v Mari-
bor. Mesto tako postaja prostor
sreevanja, ustvarjanja in bivanja
ter kulturno in turisticno sredisce.
Maribor je uvrscen med »top 10«
popotniskih dozivetij za 2012 pri
Lonely Planetu, na popotniskem
portalu Tripadvisor pa je zanima-
nje za Maribor poraslo za kar 547
odstotkov. Maribor tako postaja
zanimiva in prepoznavna srednje-
evropska destinacija.

Ob temeljnih namenih tega pro-
jekta, torej predstavitvi bogastva
in raznolikosti evropskih kul-
tur, bi Zelel poudariti predvsem
razvojni vidik tega izjemnega
projekta za nase mesto in celo-
tno sirso regijo. Studije so poka-
zale, da je EPK priloznost za
regeneracijo mest in njihovo
mednarodno profiliranje, hkrati
pa tudi za identitetno spre-
membo v oceh lokalnega prebi-
valstva. Tudi Maribor s partner-
skimi mesti je pri pripravi kan-
didature dal velik poudarek na
razvojni spodbudi manj razvite
vzhodno kohezijske regije Repu-
blike Slovenije.«

Niko R. Kolar, podZupan,
Slovenj Gradec

»Mestna obcina Slovenj Gra-
dec si vklju¢no z mestom Slovenj
Gradec, kot mestom s statusom
Glasnika miru in partnerskim
mestom EPK, obeta marsikaj. Naj-
prej bi spomnil na uspesne pred-
hodne investicije, ki so bile opra-
vljene v tej zvezi: obnovili in urba-
nisticno smo rekonstruirali del
ozjega mestnega jedra, v celoti
obnovili bivio glasbeno $olo, roj-
stno hiSo znamenitega skladate-
lja samospevov Huga Wolfa, in
jo v celoti spremenili v edinstven
muzej Huga Wolfa. Soc¢asno smo
temeljito posodobili obstojeco
Korosko galerijo likovnih ume-
tnosti in deloma prostorsko raz-
Sirili Koroski pokrajinski muze;j.
Vse skupaj s sofinanciranjem iz
nepovratnih sredstev Evropskega
sklada za regionalni razvoj.

Moja osebna pricakovanja so pov-
sem realna, verjamem, da je pro-
jekt EPK za Slovenj Gradec prava
osvezitev in nepri¢akovana spod-
buda za nase kulturne delavce v
javnih zavodih, v kulturnih dru-
Stvih in zvezah, za naSe umetnike
doma in v tujini, spodbuda za
ohranjevanje dragocenih kultur-
nih tradicij iz preteklosti in pri-
loznost za dograjevanje vseh pre-
teklih umetnostih prizadevanj, ki
so nam jih zapustili: Berneker,
Wolf, Mesko, Sokli¢, Turi¢nik
in Tisnikar! Se posebej pa nam
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44 predstavlja hvalevreden izziv v

uresni¢evanju kreativnosti, ume-
tniSke ustvarjalnosti, humano-
sti, prizadevanj za mir v svetu,
za sozitje med narodi tudi v
okviru EU, za vse tisto, za kar se
je nekaj desetletji uspesno zavze-
mal profesor, akademski slikar
Karel Pecko kot bivsi ravnatelj
Koroske galerije likovnih ume-
tnosti. Za zaklju¢ek sem sko-
raj preprican, da so nasa prica-
kovanja v Mestni ob¢ini Slovenj
Gradec povsem programsko in
finanéno uresnicljival «

Bojan Konti¢, Zupan,
Velenje

»V Velenju smo ponosni, da
smo lahko del Evropske prestol-
nice kulture. Velenj¢ani bomo
prispevali Stiriindvajset zgodb.
Zelo raznolikih, kakor so raz-
li¢ni ustvarjalni izrazi in ume-
tniSka govorica njihovih avtor-
jev. Ne dvomim, da bodo vse
velenjske EPK zgodbe zanimive
in dobre. Nasi programi so pri-
pravljeni z veliko predanosti,
navdusenja in optimizma. Iz

www .stajerskagz.si

njih vejejo inovativne ideje in
zdrave ambicije. V vsem, kar
bomo kot del Evropske pre-
stolnice kulture naredili, poka-
zali in doziveli, bodo lahko obi-
skovalci zacutili prav posebno,
nam lastno ¢isto in mladostno
energijo. Zato lahko svojo kul-
turno podobo ponosno poka-
zemo tudi Evropi in svetu. Svet
pa z njeno pomocjo pripeljemo
k nam. V Velenju EPK nikoli
nismo dojemali kot cilj, ampak
kot pripomocek, kot orodje in
sredstvo, kot eno od moznih
poti za na$ nadaljnji razvoj.
Zato se bomo potrudili, da
bo EPK v naSe mesto prinesla
tudi trajnostne ucinke. Da bo
pustila sledove in sadove tudi za
cas po letu 2012, da bo zaradi
nje Velenje drugacno ne le to,
ampak tudi prihodnje leto in Se
leta kasneje.«

Priloznost za turizem

Dogodki v okviru projekta v mesta
privabljajo vecje Stevilo obiskoval-
cev kot je to obicajno. Obiskovalci
pa si lahko ¢as med dogodki pope-

strijo s turisticno ponudbo mest in
njihove okolice. Zanimalo nas je,
kako bodo odmeven projekt izko-
ristili v turisticni dejavnosti.

Ales TopolSek
Sportni center Pohorje,
vodja prodaje

»V podjetju SC Pohorje smo
prepricani, da je projekt EPK
dobra priloZnost za prepoznav-
nost Maribora kot kulturne in
turisticne destinacije. Z naSimi
nastanitvenimi kapacitetami
lahko sodelujemo v samem pro-
jektu neposredno, kot je sve-
tovno Sahovsko prvenstvo za mla-
dince, ali pa posredno preko
programov in paketov, ki smo jih
pripravili za udeleZzence priredi-
tev. Z naSo ponudbo na Pohorju
smo lahko zanimivi tudi za
dnevne obiskovalce, saj si lahko
dan zapolnijo tudi z voZnjo z
gondolo in kosilom ali kopa-
njem v naselju Bolfenk. Prav
tako smo v naSe promocijske
materiale vkljucili odmevnejse
dogodke v sklopu EPK. « [ )




infepika

Spremembe v gotovinskem
poslovanju med podjetniki

Romana Mernik

romana.mernik@fininvest-mb.si

Pravilnik o spremembah

in dopolnitvah pravilnika o
izvajanju Zakona o davénem
postopku (ZDavP)

Bistvene spremembe:

* Placilo v gotovini prejemniku

fizicni osebi NI ve¢ mogoce za:

* vse dohodke iz delovnega
razmerja iz 37. ¢l. Zakona
o dohodnini (ZDoh-2) (npr.
placa, regres, povracilo
stroSkov v zvezi z delom

Stroski sluzbenih potina
racun zaposlenega

Delodajalec mora povracila za
kilometrine, dnevnice in podobno
izplacevati na transakcijski racun
zaposlenega. Pri tem gre za povra-
cilo stroskov v zvezi s sluzbenim
potovanjem, ki se Steje kot doho-
dek iz delovnega razmerja.

Ali je dopustno, da se
placilo viSje od 50 evrov,
razbije na dve loceni
plaCili, ki vsako posebej
ne presega 50 evrov?

Namen spremenjenega pravil-
nika je, da se z znizanjem mejne
vrednosti s 420 na 50 evrov pre-
preci drobljenje zneskov na

itd). Placilo v gotovini je
mogoce opraviti le Se za
dohodke iz 8. toCke drugega
odstavka 37. ¢l. ZDoh-2
(pokojnine, nadomestila in
druge dohodke iz naslova
(obveznega, obveznega
dodatnega in prostovoljnega
dodatnega) pokojninskega
in invalidskega zavarovanja),

e dividende in obresti, ki
presegajo 50 evrov (doslej
125 evrov),

* prejemke od kmetijskih
pridelkov, gozdnih plodov ter

nizja placila. Ce je na ra¢unu
naveden znesek, ki presega 50
evrov, tega ni dovoljeno drobiti
na nizje zneske, oziroma tudi,
e je racun placan v ve¢ manjsih
zneskih, morajo biti placani na
transakcijski rac¢un, ¢eprav posa-
mezni racuni ne presegajo 50
evrov. Prav tako ni dopustno za
eno dobavo blaga ali opravljeno
storitev izdajati ve¢ racunov, da
bi se na ta nacin izognili obve-
znosti iz 36. ¢lena ZDavP-2 in
23.a ¢lena pravilnika.

Nakazila mogoca tudi na
blokirane racune

Placilo z gotovino ni opravicljivo
niti, ¢e ima prejemnik placila blo-
kiran ra¢un. Namen spremembe
pravilnika je tudi ta, da se placila

izdelkov domace in umetne
obrti, ki presegajo 50 evrov
(doslej 125 evrov;
izpusceni pa so dohodki

iz naslova industrijskih in
drugih odpadov),

* zniZanje zneska, nad katerim
placevanje z gotovino med
subjekti iz 36. ¢lena ZDavP-2
ni mogoce. Pri placilih za
dobavljeno blago in opravljene
storitve ter pri drugih placilih se
je meja znizala s 420
na 50 evrov.
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izvajajo tudi na blokirane racune
in na ta nacin pridejo tudi upni-
kovi upniki do poplacila glede
na vrstni red blokade.

Placilna kartica ne
pomeni gotovinskega
poslovanja

Z vidika izvajanja Pravilnika o
izvajanju Zakona o davénem
postopku placilo s placilnimi in
kreditnimi karticami ne pomeni
gotovinskega poslovanja, saj je
pri tovrstnem poslovanju zagoto-
vljena sledljivost denarnega toka.

Obveznost nakazovanja ustvarja
razmerje med osebo, ki je placilo
dolzna nakazati na transakcijski
racun (pla¢nik), in osebo, ki pla-

cilo na transakcijski ra¢un prejme
(prejemnik). 'V konkretnem
razmerju obveznost placnika
na drugi strani za prejemnika
pomeni, da le-ta placilo prejme
na transakcijski racun.

V prekrsku je plaénik

ZDavP-2 v 36. ¢lenu nalaga
obveznost nakazovanja prav-
nim in drugim osebam, samo-
stojnim podjetnikom posame-
znikom in posameznikom, ki
samostojno opravljajo dejav-
nost, upravnim in drugim
drzavnim organom, organom
samoupravnih lokalnih  sku-
pnosti in nosilcem javnih poo-
blastil, da morajo placilo za
dobavljeno blago in opravljene
storitve ter druga placila preje-

mnikom nakazovati na njihove
transakcijske racune.

Po dolocbi 14. tocke 397. ¢lena
Zakona o davénem postopku
stori prekrsek oseba, ki v
nasprotju z zakonom ne naka-
zuje placil na transakcijske
racune prejemnikov.

Obvezno tudi za tuje
pravne osebe

Na obmodju Republike Slove-
nije so tudi tuji poslovni subjekti
dolzni izvesti pla¢ilo na tran-
sakcijski racun oziroma opra-
viti placilo s placilno kartico. Ce
je placilo izvedeno v nasprotju
s pravilnikom in ZDavP-2, je v
prekrsku placnik.

Ne prezrite - prvi coworking

dogodek v Mariboru!

10.00 in 17.30

14.03.2012
KIBLA

info@stajerskagz.si

Komunikacija, mreZenje, pretok energije

multimedijskega centra

Ponuja se priloznost, da na prvem takem dogodku v Mariboru v praksi spoznate tovrstni nacin so-delovanja
in vidite, kako je deliti delovni prostor z drugimi ustvarjalci iz razliénih podrocij, e posebej, ¢e ste samoza-
posleni ali delate v majhni ekipi in si v svojem delovnem dnevu Zelite ve¢ komunikacije, mrezenja in pre-
toka ustvarjalne energije.

Vse informacije o dogodku najdete na www.epodjetnik.org.

mMrMyYrAAxM™NI T AhII >|
T | \._./I_J) - 1 I vl
SIRIMO PODJETNISKO ENERGIJO.

www .stajerskagz.si
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Dogodki SGZ

Marec 2012

Datum

13.3.
133.
14.3.
15.3.

19.3.
20.3.

21.3.
22.3.
22.3.
28.in29.3.

28.3.

April 2012

Datum
2.4,
3.4.
4.4,
5.4,
11.4.

19.4.

Maj 2012

Datum

9.5.

Dogodek

Vse o prisilni poravnavi - seminar - Clani SGZ brezplaéno!

Sem podjetnik? - delavnica v okviru projekta E-PODJETNIK

Podjetnistvo in mreZenje - podjetniski dogodek v okviru projekta E-PODJETNIK
Poslovna komunikacija pri izterjavi dolgov - delavnica

Pridobite nepovratna sredstva za izboljSanje energetske ucinkovitosti!
- Predstavitev javnega razpisa podijetja Elektro Maribor Energija plus d.o.o.

Spoznaijte pristop za iskanje inovativnih potencialov vasih zaposlenih!
- brezplacna delavnica

Koraki odprtja podjetja - izobraZevanje v okviru projekta E-PODJETNIK

0 sporocilih, ki jih ne smemo prezreti! - delavnica o nebesedni komunikaciji
Upravljanje s ¢asom - izobrazevanje v okviru projekta E-PODJETNIK
Poslovna sre¢anja s podjetji v Novem Sadu

Marketnig v malih podjetnjih - delavnica v okviru projekta E-PODJETNIK

Dogodek

Gospodarski in investicijski potencial Sankt Petershurga - poslovna konferenca
Podjetniki - zniZajte svojo davéno osnovo za placilo davka! - brezplacen seminar
Moc besed v marketingu - delavnica z mag. Lenjo F. Papp

Izterjava denamih terjatev - seminar z Dido Volk

Povecajte pripadnost in motivacijo vasih zaposlenih - delavnica

IzvrSevanje sklepov o izvrShi na placo in druge denarne prejemke delavca - seminar

Dogodek

Spremembe v podjetju uvajajte uéinkovito! - interaktivna delavnica

CGOSPODARSKI 1ZZIVI 2 9



CLAN-CLANU

SISTEM POPUSTOV SGZ o

PRIJAVITE / o

SVOJE POPUSTE IN
IZKORISTITE POPUSTE
SOCLANOV

© ugodnejse nakupovanje storitev in proizvodov
© inovativen nacin mrezenja

© brezplacno oglasevanje storitev in izdelkov na
spletnih stranen SGZ in v reviji Gospodarski izzivi

o Clanski popust dolocite sami

www.stajerskagz.si/clan




